Istruzione Francesco Ricci

Universita di Bologna (UNIBO) - Scuola di Economia,
Management e Statistica:

» Laurea Magistrale in International Management (in lingua Inglese) 09/2011-12/2013
Voto di Laurea: 108/110

« Laurea triennale in Scienze Politiche, Relazioni Internazionali e Diplomatiche 09/2008 -
07/2011
Voto di Laurea: 105/110

« Pubblicazione della tesi di laurea magistrale intitolata “The internationalization of the Space
Economy, evidence form an Italian SME” by |Gl Global (USA) in its business book

« Corsi Professionalizzanti: Albergatore Pro (2018) — Marketers Facebook Advanced (2018-2019)
Competenze Linguistiche
- Italiano (madrelingua)
- English (IELTS score 7.5) Conoscenza Professionale

- Francese (Conoscenza basilare)

Esperienze Professionali

Hotel Tosco Romagnolo**** — Ristorante Paolo Teverini 07/2016 - Presente
-Marketing and Communication management

- Revenue Manager

- Press Communication management

- Event planner and organizer

- Basic Graphic Design activities
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ELC - European Language Center 01/2016 —
07/2016

- English Teacher and
Consultant

- Communication manager

SERMEC 05/2014 — 10/2015

- Analisi mercati internazionali

- Sviluppo nuovo sito istituzionale e gestione rapporti con stampa locale

- Organizzazione e partecipazione ad eventi fieristici nazionali ed internazionali

- Supporto alla gestione di clienti internazionali nei mercati Germania USA

Ghepi s.r.l. (Progetto di Consulenza) 01/2014-02/2014
- Progetto di internazionalizzazione sul mercato vietnamita
- Business Analysis e ricerche di Mercato

- Business Plan development

MeA Consulting - Internship 05/2013-08/2013
- Worked over multiple International Marketing projects

- Presentation of the findings to the final
customers/companies

- Research activities and business plans
development
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Embassy of Italy (Uganda) — Internship 05/2012 - 08/2012

- Commercial Office (Technical support to Italian companies willing to enter the Ugandan
Market)

- Political Office (Organization and participation to economic meetings. Report and minutes
draft)

Esperienze Internazionali

09/2006 - 01/2007

Six Months study exchange program in U.S.A., Dallas TX
05/2012 - 08/2012

Stage allAmbasciata d'ltalia in Uganda

Computer Skills and
Competences

Conoscenza professionale di Microsoft Office (Word, Excel, Power Point,
Outlook)

S.A.S. programming for marketing analysis
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